
Momsrefusjon nye varer 

Mva-refusjon er en tjeneste som flyttebyrået utfører for sine kunder ved flytting ut av  

Norge. For å kunne utføre denne tjenesten trenger flyttebyrået ditt personnummer og et  

kontonummer hvor refusjonen skal settes inn.

Følgende kriterier må være oppfylt for at momsrefusjonen skal kunne utføres: 

• Kunden må oppgi kontonummer i norsk bank 

• Kunden må levere kopi av gyldig faktura -original fakturaer returneres ikke 

• Faktura må ikke være eldre enn 30 dager -gjelder fra kjøpstidspunkt til sending 

• Faktura må være leselig med klar beskrivelse av varen (evt på eget ark). Betegnelser som  

eks MHCEC69 godtas ikke 

• Fakturaene og godset må være mottatt av flyttebyråene senest 7 virkedager før sending 

• Varen må være levert vårt tollager tidligst 25 og senest 7 virkedager før sending 

• Allle varer skal leveres i original emballasje direkte fra butikken. Tar kunden med varer  

hjem, frafaller retten til momsrefusjon. Dette gjelder alle typer varer, uten unnatak 

• Varen må være merket med navn, vårt referansenummer og destinasjon for flyttingen 

• Eks. Normann/Paris/No 0XXXXXX-0X eller navn på saksbehandler. Flyttebyråene er ikke  

ansvarlig for umerkede vare 

• Kunden selv har ansvar for å følge opp at butikkene leverer angjeldende vare til vårt 

lager innen fristen nevnt ovenfor

Alle kriterier ovenfor må være oppfylt for å få momsrefusjon.

 Kunden selv er ansvarlig å ta kontakt med butikken de handler i og orientere seg 

 hvordan de opererer og håndterer tilbakebetaling av mva. 

 Butikkene jobber forskjellig og har forskjellige krav hvordan dette håndteres. 

 Noen butikker gjør ikke mva. refusjon i det hele tatt. 

Kunden vil ikke motta varsel om eventuelle mangler da det er kundens ansvar å påse at alt er  

ihht kriteriene.

Varene leveres: Alfa Mobility Norway AS, Eikenga 33, 0579 Oslo.

Pris kr. 1.650,- inkludert 3 varelinjer per butikk per deklarasjon + Kr 500,- per ekstra varelinje 

Eks på varelinje:  

Varelinje 1:Komfyr  Varelinje 2: Kommode  Varelinje 3, Seng  Varelinje 4: Stole


