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Endring av tenesta – frå 
vedtaksbasert til direkte kontakt

FØR

• Søke skriftleg med BankID

• Innkalling til kartleggingssamtale

• Vedtak blir skrive

• Vedtak sendt til Mestringstilbodet

• Møte med Mestringstilbodet

NO

• Ring direkte til oss

• Kort kartlegging på telefon

• Fyrste møte





Kven tar kontakt?

• Mann, 40-60år, alkohol, 
kona er bekymra

• Unge, 18-25år, kokain
• Pårørande til ungdom 

som ruser seg og er tungt 
inne i kriminelle nettverk

• Spillavhengige (gaming og 
gambling)

• Dei fleste er i arbeid, 
sjukemeldt eller under 
utdanning

• Ressurssterke

• Denne gruppa var for 
friske for å få vedtak og 
passa heller ikkje inn i 
Rask psykisk helsehjelp



Tilbud hos oss

• Individuelle samtaler

• Grupper (selvutvikling, 
ADHD og rus, traumer)

• Kurs (angst, livsmestring, 
stressmestring)

• Assistert selvhjelp/Trigga 
(e-behandling)

• Introduserer dei for 
aktivitetstilbud (yoga, 
fotball, golf, klatring) 
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