Innspill til KI-utvalget: Kl og profesjonsutdanningene
Avsender: Lovisenberg diakonale hggskole

Hvilke muligheter og utfordringer reiser Kl for profesjonene i dag og i fremtiden?
Muligheter
e Utnytte Kl til & gjgre repetitive oppgaver, frigjgre tid til relasjonelle oppgaver
e Kl som har oppdatert og kvalitetssikret kunnskap kan brukes til kvalitetskontroll og som
sparringspartner
e Skreddersy personlige tilbakemeldinger eller tilpassinger
e Laeringspartner/samtalepartner
e Det er et stort potensial for a utvikle helse- og omsorgstjenester som er mer effektive,
gjennom gkt digitalisering av tjenestene og mer bruk av teknologi. Samtidig erfarer vi at
det er en fragmentert organisering, innfgring og forvaltning av digitale Igsninger og ny
teknologi i helse- og omsorgstjenestene. Det handler ogsa om manglende krav til
standardisering og nasjonale retningslinjer, manglende involvering av de som skal bruke
teknologien, og manglende kompetanse til a ta teknologien i bruk.
e | ledelsespraksis vil antagelig Kl integrert i programvare vaere et godt alternativi en
rekke arbeidsprosesser, eksempelvis turnusplanlegging og
kompetanseutviklingsplanlegging.

Utfordringer

e Ukritisk bruk kan fgre til darligere kvalitet i tjenester

o Stgrre forskjeller ved at noen tar i bruk Kl og andre ikke

e Hvis KI brukes primaert til rasjonalisering, kan brukerne sta overfor en mur av boter og
mangle menneskelig kontakt

e Norge er restriktive med a bruke data fra for eksempel studenter eller pasienter til
trening av Kl, og det er bra. Men da far vi Kl som er trent pa en annen populasjon enn
den vi har foran oss. Det kan fgre til blant annet misforstaelser, diskriminering og
filbehandling.

Hvilke kunnskaper og ferdigheter blir viktigere som fglge av Kl utviklingen?
e Menneskelig naerhet, klinisk resonering, empatisk kommunikasjon og evne til 8 mgte
pasienter og brukere med forstaelse og respekt blir fremover enda viktigere.
e God informasjons- og teknologikompetanse
e Kunstig intelligens (KI) er i ferd med a bli en del av hverdagen i helsetjenesten og
informasjonskompetansen ma utvides til 3 omfatte Kl kompetanse: forstaelse,
ferdigheter, kritisk tolkning, etikk og juss. Slik forblir sykepleierens faglige skjgnn



ledende, mens teknologi brukes som et supplement som kan gke pasientsikkerhet og
kvalitet.

Digital dgmmekraft, personvern og informasjonssikkerhet

Kritisk tenkning og selvstendighet

Solid og st@dig fagkunnskap for a kunne kritisk vurdere Ki

KI forventes a fa gkende betydning for alle former for sykepleiepraksis , det vil si i klinisk
praksis, forskningspraksis, ledelsespraksis og utdanningspraksis fremover. Kl kan
automatisere rutineoppgaver, men ikke erstatte menneskelig kreativitet og kompleks
problemlgsing. Forelgpig har Kl-teknologien begrenset sosial intelligens, og er lite
utviklet til 3 tolke fglelser, handtere kriser og utgve skjgnn —som er blant
kjerneoppgavene i sykepleie. Sykepleiere vil kunne ha en ngkkelrolle i a implementere Ki
i alle former for praksis, og i a veilede kollegaer og tverrfaglige team i klok og
kunnskapsbasert bruk.

Profesjonsrollene vil endres, og profesjonene ma utvikle digital kompetanse og
forstaelse for Kl-verktgy som er relevant innen fagomradet, og ta ansvar for a sikre at Kl-
brukes pa en trygg, faglig og transparent mate, og i trad med juridiske og etiske normer.

Hvilke kunnskaper og ferdigheter blir mindre viktig som fglge av Kl-utviklingen?

Kunnskaper og ferdigheter innen profesjonen vil alltid vaere viktige. Men enkelte
repetitive oppgaver vil nok i fremtiden bli mindre viktig. Analyse av prgveresultater for
eksempel, kan gjgres av Kl og kvalitetssikres av mennesker.

Hvilke fglger har Kl for profesjonene samlet sett? Hvilke forskjeller mellom profesjonene
ber utvalget ta hensyn til?

Alle bergres av Kl, og alle kandidater bgr derfor komme ut med en grunnleggende
forstaelse og kompetanse for @ handtere kritisk bruk av KI

Det er store forskjeller pa profesjonene og hvordan Kl vil pavirke arbeidshverdagen,
men utvalget bgr ta hensyn til at alle har behov for en grunnleggende plattform og at
det bgr inn i utdanningen som et felles nasjonalt |gft

Noen utdanningsinstitusjoner har tilgang til avanserte digitale verktgy, mens andre
mangler bade teknisk utstyr og opplaering. Studenter og ansatte har heller ikke lik
tilgang til KI-verktgy eller kompetanse til @ bruke dem. Det kan forsterke digitale skiller,
ulikhet og utenforskap. UH ma derfor vaere szerlig oppmerksom og jobbe aktivt for
inkluderende lzeringsmiljg.

Det bgr presiseres at alle i tillegg ma legge til rette for a gi sine kandidater en
profesjonsfaglig Kl-kompetanse i tett samarbeid med arbeidslivet

De fleste studenter benytter allerede Kl i sin utdanning, utfordringen blir dermed a bidra
til gkt informasjonskompetanse og a hindre feil bruk og risiko for svekket lzering.



Hvilke fag- og profesjonsspesifikke Kl-verktgy er i bruk i dag, og hvilke ser dere for dere a
taibrukifremtiden?

| klinisk praksis for sykepleiere brukes Kl i dag til 8 organisere store datamengder, som
eksempelvis fra digital hjemmoppfglging eller triangering/prioritering pa legevakt. Slike
verktgy kan veere en god beslutningsstgtte, men krever samtidig kompetanse hos
ansvarlig sykepleier for a kvalitetssikre beslutningene om videre helsehjelp. Sykepleiere
trenger ngdvendig teknologiforstaelse og digital kompetanse for a ta i bruk Kl pa en
trygg og effektiv mate.

Sykepleieren vil i gkende grad matte fungere som en brobygger mellom teknologi og
pasient, der profesjonell dsmmekraft kombineres med evnen til a tolke og anvende
teknologiske data pa en ansvarlig mate.

| tett samarbeid med helsetjenesten ser vi for a ta i bruk verktgy som ruster studentene

til 3 handtere det arbeidslivet de skal ut i, og hvilke verktgy det er styres i stor grad av
helsesektoren.

For a lykkes med a styrke teknologiforstaelse og informasjonskompetanse kreves tett
samarbeid mellom utdanningsinstitusjonene og praksisfeltet om mal, type teknologi og
leeringsutbytte.

Hvilke tilpasninger kan utdanningene gjgre for a ruste kandidater for et arbeidsliv i
endring?

Serge for en bred og robust profesjonsdannelse og profesjonsidentitet med brukerne i
fokus.

Legge til rette for a gi kandidatene god teknologikompetanse med overfgrbarhet til
arbeidslivet

Jobbe malrettet med tett samarbeid med de vi utdanner til slik at kandidatene kommer
ut med oppdatert kunnskap om bade endring og ny teknologi

Utnytte mulighetene Kl gir til 3 simulere relevante situasjoner fra arbeidslivet.
Utdanningsinstitusjonen ma gi kompetanseheving til ansatte. Leerere og veiledere ma pa
samme mate som studentene utvikle informasjonskompetanse og kunnskap om Kl som
verktgy.

Nar Kl blir en naturlig del av arbeidslivet og arbeidsprosesser, ma vurderingsformene i
hgyere utdanning tilpasses dette. Malet ma vaere a vurdere reell kompetanse, ikke a
avdekke juks.

Sluttkompetanse for sykepleiere fokuserer allerede pa endringskompetanse og
teknologiforstaelse, informasjonskompetanse, og Kl er en sentral del av dette. En
Igsning kan veere a styrke informasjonskompetanse gjennomgaende i alle emner,

knyttet til lzering av eksisterende laeringsutbyttebeskrivelser, og til vurderingsordninger.



Hvordan kan Kl-verktgy fremme eller hemme laering i profesjonsutdanningene?

KI-verktgy kan hemme lzering hvis det brukes pa en ukritisk mate, og vi risikerer a fa et
arbeidsliv som star uten den kritiske kompetansen som profesjonsutgvere skal inneha.
Kl-verktgy kan hemme laering hvis studentenes forhold til fagkunnskapen svekkes.
Kl-verktgy kan hemme laering i profesjonsutdanninger og all hgyere utdanning hvis
viktige tanke- og skriveprosesser settes bort til boter, slik at den akademiske danningen
svekkes.

Kl-verktgy kan hemme laering i profesjonsutdanningene og all hgyere utdanning dersom
leresteder eller hele sektorer bruker teknologien til & rasjonalisere, slik at studenter
mgter boter i stedet for mennesker, og de delene av leeringen som kan automatiseres
blir prioritert framfor de som krever menneskelig interaksjon.

Kl-verktgy kan fremme lzering hvis det blir en integrert del av utdanningen og
studentene far erfaring med a bruke Kl for & utvide sin kompetanse.

Kl-verktgy kan fremme laering ved a tilby tilpasset/personalisert lzering i en
profesjonsfaglig kontekst.

Ki-verktgy kan fremme laering hvis vi utnytter mulighetene Kl gir til 8 simulere relevante
situasjoner fra arbeidslivet.
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