
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRINSIPPER FOR ARBEIDET MED NASJONALT FOLKEPANEL OM 

BÆREKRAFTIG FORBRUK 
 

Partene i denne avtalen:  

 

Digitaliserings- og forvaltningsdepartementet (DFD) 

- Heretter kalt oppdragsgiver 

 

SOCENTRAL og WE DO DEMOCRACY 

- Heretter kalt tredjepartssekretariatet 

 

Formålet med avtalen er: 

 

● Å understøtte folkepanelets uavhengighet og legitimitet. Avtalen slår fast at 

tredjepartssekretariatet har ansvar og myndighet til å fatte selvstendige beslutninger på 

områdene som er utdypet nedenfor. Områdene er i samsvar med OECDs prinsipper. 

● Dele og tydeliggjøre arbeidsdelingen mellom oppdragsgiver og tredjepartssekretariatet. 

 

Partene forplikter seg til å følge OECDs prinsipper for innbyggerinvolvering. 

 

Oppgaven og rammene 

I tilbudet fra SoCentral og We Do Democracy for det nasjonale folkepanelet om bærekraft, er det 

angitt en rekke prinsipper som tredjepartssekretariatet og oppdragsgiver skal følge:  

 

1 Innhold i folkepanelets arbeid 

Tredjepartssekretariatet organiserer og er ansvarlig for innholdet i folkepanelmøtene. Dette gjelder 

https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/f765caf6-en.pdf?expires=1724222998&id=id&accname=guest&checksum=45945FEFAA831AA47EADD7B206B3325E


 

 

utforming av prosessen, program og tilrettelegging av samlingene.  

 

2 Representativt utvalg 

Tredjepartssekretariatet, inkludert underleverandører, skal gjennomføre prosessen med å finne fram 

til et representativt utvalg i panelet:  

Sentio sender ut invitasjoner til den norske befolkningen. Når de potensielle deltakerne registrerer 

seg, oppgir de bare de personopplysningene som er nødvendig for å behandle og rekruttere til 

panelet. Å delta i panelet forutsetter at deltakerne gir sitt samtykke til at SoCentral kan behandle 

personopplysningene de oppgir.   

Tredjepartssekretariatet mottar kontaktinformasjon om de utvalgte innbyggerne, foretar et uttrekk 

basert på valgte kriterier,  og sender velkomstbrev og annen kommunikasjon til medlemmene av 

folkepanelet.  

 

3 Kommunikasjon med medlemmene i folkepanelet 

Tredjepartssekretariatet er ansvarlig for den direkte kontakten med medlemmene av folkepanelet 

om folkepanelets arbeid. Dette gjelder faglig korrespondanse, utsendelse av invitasjoner og 

oppfølging basert på samlingene. Tredjepartssekretariatet er ansvarlig for å koordinere og håndtere 

enhver redaksjonell gruppe (en liten koordinerende gruppe representanter for medlemmene av 

folkepanelet), samt samle eventuelle minoritetsmeninger. 

Tredjepartssekretariatet har ansvar for kontakten med medlemmene i folkepanelets periode – fra før 

oppstartsmøtet og frem til overtakelsesmøtet. 

SoCentral er behandlingsansvarlig og skal sikre at personopplysningene til deltakerne behandles i 

tråd med personvernregelverket. Alle personopplysninger slettes etter gjennomført prosjekt, jf. 

folkepanelets personvernerklæring.   

Kommunikasjon mellom oppdragsgiver og medlemmene av folkepanelet kan bare skje med 

forhåndssamtykke fra tredjepartssekretariatet – typisk ved avklaring av for eksempel praktiske eller 

logistiske spørsmål. 

Tredjepartssekretariatet forplikter seg til å håndtere kommunikasjonsoppgaven med medlemmene 

av folkepanelet lojalt og profesjonelt innenfor rammen av oppgaven. 

 

4 Eksperter og foredragsholdere 

Tredjepartssekretariatet har ansvar for å oppnevne eksperter og foredragsholdere til folkepanelet. 

Tredjepartssekretariatet har ansvar for all direkte kontakt med folkepanelets ekspertgruppe og 

foredragsholdere. Oppdragsgiver kan delta som observatør på ekspertgruppemøter ved behov, 



 

 

dersom tredjepartssekretariatet finner det relevant.  

 

5 Kommunikasjon med offentligheten – transparens i prosessen 

Tredjepartssekretariatet kan formidle spørsmål fra folkepanelet til den norske befolkningen 

underveis i arbeidet. Dette kan skje på egne kommunikasjonskanaler som sosiale medier eller annet.  

Oppdragsgivers kanaler kan også brukes dersom oppdragsgiver godkjenner dette.  

Tredjepartssekretariatet følger opp møtene i folkepanelet med en oppsummering av innbyggernes 

arbeid, inkludert referater. Oppdragsgiver er ansvarlig for at alle offentlige dokumenter og materiale 

fra folkepanelet blir offentlig tilgjengelig. 

Tredjepartssekretariatet - i samråd med DFDs prosjektleder - avgjør i hvilket tempo, form og via 

hvilken kanal resultatene fra folkepanelet kan deles offentlig underveis i folkepanelets arbeid. 

Tredjepartssekretariatet tar, i samråd med DFDs prosjektleder, de endelige beslutningene om 

løpende pressedekning og formidling direkte fra folkepanelets møter, og behandler for eksempel 

hvilke av folkepanelets medlemmer som kan intervjues når de er i prosessen. 

 

6 Uavhengige anbefalinger fra folkepanelet 

I utarbeidelsen av den endelige innstillingen er det tredjepartssekretariatet som har det endelige 

ansvaret for at anbefalingene fra medlemmene av folkepanelet er deres egne. DFD har innflytelse på 

formidlingen av rammeverk og mandat for folkepanelet, men ikke på innholdet i anbefalingene. 

 

      

Øvrige prinsipper som skal følges – jf. OECDs prinsipper for innbyggerinvolvering 

 

7 Inkludering: Tredjepartssekretariatet skal legge til rette for at alle grupper innbyggere melder seg til 

å delta i panelet, også om det krever egen tilrettelegging.  

 

8 Informasjon: Tredjepartssekretariatet skal sørge for at paneldeltakerne har god tilgang til all 

relevant informasjon om prosessen og det faglige innholdet. Sekretariatet skal legge til rette for at 

deltakerne kan høre og spørre ekspertene som er oppnevnt i arbeidet.  

 

9 Drøftinger i panelet: Tredjepartssekretariatet skal sørge for at drøftingene i panelet bærer preg av 

aktiv lytting til hverandre og at ulike perspektiver blir drøftet og avveid mot hverandre. Arbeidet skal 

organiseres og fasiliteres slik at alle deltakerne opplever å komme til orde på en trygg måte.  

 



 

 

10 Tid: Tredjepartssekretariatet skal legge til rette for at paneldeltakerne får tilstrekkelig tid i alle 

fasene i arbeidet. Det omfatter også tid til læring og refleksjon mellom møtene. 

 

11 Personvern: Tredjepartssekretariatet skal beskytte deltakerne mot uønsket 

medieoppmerksomhet og sjikane underveis og etter at arbeidet er avsluttet. Sekretariatet skal legge 

trygge rammer for arbeidet, slik at deltakerne opplever full frihet underveis i arbeidet og etter at 

arbeidet er avsluttet. Alle personopplysninger skal behandles i tråd med kravene etter 

personvernregelverket.  

 

12 Evaluering: Tredjepartssekretariatet skal invitere deltakerne i panelet til en enkel evaluering av 

prosessen. Evalueringsspørsmålene tar utgangspunkt i OECDs prinsipper.  

 


