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Ruter skal tilby økt bærekraftig bevegelses frihet

Uavhengig om reisen er på tvers, på nattestid, med handleposer, til hytta eller at kunden 

har behov for ekstra assistanse



Privatbilen blir stadig mer 

personalisert og attraktiv

• Scorer høyest av 

mobilitetsformene på fleksibilitet, 

effektivitet og pålitelighet.  

• Som konsept gir den en følelse 

av kontroll, frihet og suksess.









The Oslo study 

How autonomous cars may 

change transport in cities



Sørge for 

samkjøring1
De store kollektivlinjene

er viktige2
Få flere til å gå

og sykle3

*The Oslo study

https://ruter.no/globalassets/dokumenter/ruterrapporter/2019/the-oslo-study.pdf


Vi må lage sømløse 
etterspørselsdrevet og individuelt 

tilpassede mobilitetsløsninger



Digitaleløsninger og data 
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9 min16 min

1490 steps

1490 steps



There are 34 

e-scooters and 21 

city bikes at 

Hammersborggata

25



• Aktører må dele data med hverandre, også på tvers av sektorer.

• Data må standardiseres og være av høy kvalitet.

• Kompetanse om data og KI må heves i næringslivet, i offentlig 

forvaltning og hos myndighetene. For eksempel etablere en 

nasjonal læringsarena for KI.

• Juridisk regelverk er komplisert og tidkrevende. Mange har 

behov for veiledning.

• Sikkerhet og personvern må ivaretas.

• Norge bør knyttes enda tettere til EUs strategier innen teknologi 

og personvern.



Mikromobilitet











Mobilitetspunkt









Vi har alle ulike behov for mobilitet

Bilturen tar 15 min, med 

kollektivt tar det 40 min

Det hadde vært kjekt 

om jeg kunne slippe å 

være foreldre-taxi

Bussen går aldri

Jeg kommer en time for 

tidlig på jobb dersom jeg 

må ta bussen

Skal jeg innom å handle mat, 

må jeg både bytte buss og vente 

en halvtime på neste avgang

Hvis jeg skal reise kollektivt, må 

det være flere avganger

Reisen blir for lang når jeg i 

tillegg må bruke 15 minutter 

på å gå til stoppet

Jeg vil reise når det 

passer meg



Til den typen reiser hvor man tidligere brukte bil, 

har det blitt vanlig å benytte delt offentlig 

bestillingstransport. En selvkjørende bil henter 

deg der du er og kjører deg dit du vil, når som 

helst på døgnet.​

Bestillingstjenesten er for alle Ruters målgrupper, 

uansett hva de skal og hva de har med seg.

Bestillingstransport 2030

Tjenestekvaliteter

Pris

Inngår i ordinær 

Ruterbillett

Ventetid

Gjennomsnittlig 

ventetid under 5 min

“Stoppesteder”

Virtuell holdeplass i

nærheten, valgt av

kunden selv

Reisetid

Maks 50 % lenger 

reisetid enn å kjøre 

direkte til målet

Opplevd trygghet

Ruter er tilgjengelig 

om noe går galt

Åpningstid

Døgnåpent



Ambisjonskart for 

bestillingstjenester

Ruter tilbyr en bærekraftig 

selvkjørende bestillingstjeneste 

som er et reelt alternativ til bil

MVP områdedekkende bestillingstransport

Ønsket posisjon ved utgangen av 2023

Dagens posisjon

Piloter for 

selvkjørende kjøretøy

Gjennomført forprosjekt for 

anskaffelse av selvkjørende tjeneste

Ruter overtok TT

Testet ulike konsepter

TT integrert som ett av flere 

mobilitetsalternativer

Økt kundetilfredshet 

blant TT-kunder



Delte selvkjørende tjenester
er en del av løsningen



Ruter tror delte selvkjørende

bestillingstjenester satt i system 

vil være en viktig del av 

fremtidens kollektivtrafikk





Suksessfull vinterdrift på is, snø 
og i tett snøvær 



Groruddalspiloten
En lærings- og samarbeidsarena 







Fremstilling av digitalt kart

(juli - september 2023) 

Testkjøring med 

sikkerhetssjåfør uten 

passasjerer

(fra høsten 2023)

Tjeneste i drift med passasjerer

(2024)
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