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Projektägare
	Namn: Innovatum Science Center AB
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	Arbetsställe
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	Arb.ställenr.: 37779352
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	Besöksadress:
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46153 Trollhättan
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Organisationens hemsida 
https://innovatumsciencecenter.se/

Kommer moms vara en kostnad för projektets verksamhet? 
Nej

Ange momsregistreringsnummer (Valfri) 
VAT SE556556730101

Vilken sektor tillhör organisationen? 
Offentlig/Offentligrättslig

Ange organisationens firmatecknare 
Linda Bohlin Trajkovski

Varför tar ni på er rollen som projektägare? 
Innovatum Science Center är en del av Innovatum Science Park har en lång erfarenhet av att leda på projekt inom Sverige-Norgeprogrammet och ÖKS inom olika områden. Innovatum har uppdrag från Västra Götalandsregionens kulturnämnd att arbeta platsutveckling, kopplat till kulturarv, och kulturturism, speciellt med det ideellt driva kulturarvet. Detta är en av de kompetenser som Innovatum tar med sig, tillsammans med projekterfarenhet och ett brett regionalt närverk exempelvis genom samverkan Prisma Västra Götaland. Vi ser inom projektet stora möjligheter i att kunna utveckla vår regionala och gränsöverskridande kompetens i arbete med företag och aktörer inom kultur- och besöksnäringen. Vi ser långsiktiga vinster i att stärka de offentliga aktörernas kapacitet och kompetens att stödja tillväxt inom upplevelsenäringen. Vår erfarenhet är också att Interreg-projekt är viktiga för att uthålligt kunna flytta positioner och stärka utvecklingsmöjligheter.


Projektpartner
	Namn: Lysekils kommun
	Org.Nr: 212000-1389

	
	Antal anställda: 1499

	Postadress:
	

	
	

	45380 LYSEKIL
	

	Sverige
	

	
	



Arbetsställe


	Namn: Stadshuset
	Arbetsställenr: 19167840
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	Kungsgatan 46
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	Region: Lysekil






Kommer moms vara en kostnad för projektets verksamhet?
Nej

Ange momsregistreringsnummer (Valfri)
SE212000138901

Vilken sektor tillhör organisationen?
Offentlig/Offentligrättslig

Varför är organisationen viktig för partnerskapet?
Lysekils kommun arbetar aktivt med näringslivsutveckling, platsattraktivitet och destinationens utveckling utifrån politiskt antagna styrdokument. Det krävs samverkan, förståelse och engagemang mellan många olika intressenter för att utveckla en plats och skapa förutsättningar för ett gott näringslivsklimat. En tydlig struktur, tillsammans med en gemensam målbild är grundläggande för en långsiktigt hållbar process. Lysekil arbetar genom en medskapande och lärande process. Möjligheten att vara delaktig i projekt Upplevelsenäring skulle innebära nya och värdefulla nätverkskontakter och tillgång till kompetens inom en rad områden. Vi kommer bidra med inspel kring organisering och förankring i processer som involverar både det privata näringslivet och de offentliga organisationerna, ideell sektor och forskningsinstitutioner utifrån tidigare genomförda projekt såsom Urban Platsinnovation. 
Projektsamordningen vid Lysekils kommun kommer att handhas av avdelningen för hållbar utveckling.
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Kommer moms vara en kostnad för projektets verksamhet?
Nej
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Vilken sektor tillhör organisationen?
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Varför är organisationen viktig för partnerskapet?
Trollhättans Stad arbetar aktivt utifrån en ny besöksnäringsstrategi där kulturupplevelser och evenemang är utvalda fokusområden samt med en ny etableringsstrategi där ett av fyra fokus är besöksnäring samt kulturella och kreativa näringar. Visionen för besöksnäringen är att Trollhättan 2030 ska vara känd som en destination där man trivs så bra att man vill stanna. För att lyckas med detta är vår mest övergripande strategiska insats att främja och öka samverkan.  

I projektet kommer Trollhättans Stad bland annat bidra med kunskap kring samverkansprocesser och hållbara evenemang. Att vara delaktig i projektet skulle innebära värdefulla möjligheter till kunskapsutbyte med övriga parter om hur vi kan främja kulturen och den hållbara turismen på bästa sätt. Trollhättans Stad arbetar strategiskt med gestaltad livsmiljö och offentlig konst och vi ser ett stort värde i att få utbyta erfarenheter med övriga parters arbete med konst och dela med oss av den kunskap vi själva byggt upp.
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Projekt


Sammanfatta projektet
Projektets mål är att öka attraktionskraft och tillväxt i upplevelsenäringen. 
För att åstadkomma detta ska projektet:
- stärka nya utvecklingsmöjligheter för kultur- och besöksnäring
- öka förståelse bland offentliga aktörer för upplevelseindustrins betydelse
- stärka tillväxt av hållbar upplevelseproduktion 
- genomföra kompetensöverföring över gränsen.

Målgrupp är aktörer inom kultur- och besöksnäring, det vi kallar upplevelsenäringen. Projektet ska systematiskt och kunskapsbaserat sammanföra dessa områden, där vi ser en stor potential för tillväxt.
Kombinationen av målgrupper och samverkan med de offentliga aktörerna är avgörande för att uppnå projektmålen. Det är tydligt utifrån identifierade behov att kommuner, turistorganisationer och andra offentliga aktörer behöver utveckla kompetens och kapacitet. Denna utveckling kommer i hög grad ske i gränsöverskridande utbyte och tillsammans med kultur- och besöksnäringen.

Projektet arbetar medskapande i organisationen och med målgrupperna. Det är målgruppens behov tillsammans med våra gemensamma kompetenser som bestämmer metoder och genomförande. 

En mängd aktiviteter ska genomföras under projekttiden. Speciellt viktigt är kompetenshöjande insatser tillsammans med gemensam utveckling av hållbara evenemang och upplevelser. Detta görs i kombination med ett omfattande gränsöverskridande utbyte för att få inspiration, förankring och spridning av resultat. 

Projektets ambition är att vara systemförändrande, vilket ska synas i resultaten. Det innebär exempelvis att offentliga parter har utvecklat kompetens och roller för att bättre stödja utveckling av upplevelsenäringen. Det innebär att kultur- och besöksnäringen har en etablerad och långsiktig samverkan, att möjligheterna för hållbar affärsutveckling och paketering har ökat.


Sammanfatta projektet på engelska
The project's goal is to increase attractiveness and growth in the experience industry.
To achieve this, the project must:
- strengthen new development opportunities for the cultural and hospitality industry
- increase competence within public actors
The target group is actors in the culture and hospitality industry, what we call the experience industry.
The combination of target groups and collaboration with the public actors is crucial to achieving the project goals. This development will largely take place in cross-border exchange and together with the culture and hospitality industry.
A number of activities must be carried out during the project period. Especially important are competence-enhancing initiatives together with the joint development of sustainable events and experiences.
The project's ambition is to be system-changing, which means that the target group and the parties in the project should have clearly better conditions for growth when the project is completed.


Vilken utmaning eller möjlighet i programgeografin ska projektet ta sig an?
Kultur- og besøksnæringene er viktige og har over lengre tid vært voksende næringer i programområdet. De er vesentlige for å styrke attraktivitet for beboere, besøkende og næringsliv i hver enkelt komune og over hele programområdet. Under pandemien ble det tydelig hvor sårbare bransjene var og hvor viktig det er nå å arbeide med utviklings- og vekstmuligheter for kultur- og besøksnæringen, 
Kultur och besöksnäring har starka band till varandra där kultur och kulturvärden i hög grad är den råvara som besöksnäringen bygger på. Därför är det viktigt att fokusera på dem båda, i samverkan.
"Turism och kultur är två begrepp som hänger tätt samman. Även om turism definitionsmässigt inte inkluderar begreppet kultur, så är människors aktiviteter när de vistas utanför sin vardagliga omgivning i praktiken nästan alltid kopplade till antingen vistelse i kulturmiljö eller konsumtion av en eller flera kulturupplevelser." (Ett land att besöka SOU 2017:95)
Upplevelser är den grundläggande resursen i besöksnäringen, och de bygger ofta på kultur. Därför har vi valt att använda begreppet upplevelsenäring som en gemensam beteckning på kultur- och besöksnäring i samverkan. 

I Ett land att besöka formuleras tecken på framsteg kopplat till arbetet med platsutveckling
1) att turism bidrar till platsers attraktivitet för besökare, företag och investeringar, men också för lokalbefolkningen,
2) att platsers natur och kulturvärden står i fokus för platsutveckling och att denna sker med respekt för dessa värden
3) att det finns ett långsiktigt och robust samarbete kring platsutveckling som inkluderar såväl offentliga och privata aktörer, som civilsamhället
Dessa målbilder utgör grunden för projektet, turismen är en viktig utvecklingsfaktor för platser, kulturen är kärnan i platsutveckling som turismen bygger på och det krävs bra samverkan för att detta ska kunna uppnås. 

Det finns långsiktigt hållbarhetsvinster att hämta från en ökad samverkan, socialt ekonomiskt och miljömässigt. Alltifrån ett högre förädlingsvärde till stärkt engagemang för lokal utveckling och lokalproducerade upplevelser.

Det finns en rad utredningar och kartläggningar som lyfter fram varför samverkan mellan kultur och besöksnäring är viktigt för platsutveckling och attraktivitet, och varför kultur bör utvecklas som näring i samverkan med besöksnäring (se Vilka andra insatser bygger projektet vidare på). Till detta kommer också parternas egna erfarenheter och utmaningar.

Utifrån dessa utgångpunkter har vi identifierat en rad utmaningar och möjligheter för kultur- och besöksnäring i samverkan.
- Samverkan mellan kulturnäringen och besöksnäringen har stor potential
- Småskaligt och ideellt drivet kulturarv savner tydelig kobling til besøksnæringen og kommersialiseringen er svak
- Professionalisering, kommersiell potential och hållbarhet inom kulturnäringen behöver stärkas 
- Det småskaligt och ideellt drivna kulturarvet saknar tydlig koppling till besöksnäringen och kommersialiseringen är svag
- Det saknas mötesplatser och arenor lämpliga för aktörer inom kultur- och besöksnäring, både lokalt och gränsöverskridande.
- Kommuner har olika kompetenser och oklara roller för att stödja utveckling av kulturnäring 
- De offentliga parterna saknar ett sammanhållet kunskapsunderlag och förhållningssätt kring upplevelsenäringen och hållbarhet
- Gränsöverskridande kompetensutbyte upplevs som svagt inom kultur- och besöksnäringen. 
- Många kulturaktörer upplever att kommunerna inte är engagerade och de har låg kännedom om kommunernas aktiviteter

Utover disse så er det også på grunn av pandemiens effekter overfor både besøks- og kulturnæringen, av vesentlig betydning å sette fokus på disse aktørene med eksempelvis restartsproblemer, personalflukt og dålig lønnsomhet.

Vi ser det långsiktigt som avgörande att etablere en forståelse for at kultur-og besøksnæringen er i det samme "økosystemet" og bør sees under ett som opplevelsesnæring.


Varför löses er utmaning bättre i ett gränsöverskridande samarbete?
De ovan beskrivna utmaningarna är på många sätt gemensamma på båda sidor gränsen men sätten att hantera dem är på flera sätt olika. Detta är en avgörande utgångspunkt för varför dessa utmaningar behöver hanteras gränsöverskridande. Tydligast gäller detta hållbarhetsfrågorna, där långsiktigt de största utmaningarna finns.

Reiselivet arbeider idag på tvers av grensen, med båtturer, matopplevelser, guidinger og andre opplevelser. Ved å koble kulturaktører- og arenaer tettere på reiselivet vil de også inkluderes i det grenseoverskridende samarbeidet. 

Det finns olika kompetens och erfarenheter inom partnerskapet kring att arbeta med kultur- och besöksnäring vilket gör det gränsöverskridande samarbetet speciellt viktigt. Det finns styrkor i olika delar av partnerskapet; tydligt fokus på kulturnäring (Fredrikstad kommune), samverkan med ideella kulturarvsaktörer (Innovatum Science Center), hållbara evenemang (Lysekils kommun), kompetens kring reiselivet (Visit Fredrikstad Hvaler) och inkluderande besöksnäringsutveckling (Trollhättans stad).
Dessa styrkor ger goda förutsättningar för ett gränsöverskridande arbete och möjligheter till att angripa de gemensamma utmaningarna 

Det används också olika modeller och verktyg i de båda länderna som är värdefulla för kompetensöverföring. Vi behöver sprida dessa och utveckla nya verktyg för samverkan som kan användas av många och över gränsen.
Et spesielt behov for grenseoverskridende arbeid finnes innen bærekraftsområdet. Her arbeides med ulike modeller i Sverige og Norge, som Hållbarhetsklivet i Sverige og Bærekraftig reiseliv i Norge, så her finnes det stort potensial for grenseoverskridende effekter og gjensidig læring.

Vi ser en stor möjlighet i att skapa utbyten och nätverk över gränsen mellan kultur- och besöksnäringens aktörer. Möjligheter för inspiration, kompetensöverföring och möte med andra aktörer inom sitt verksamhetsområde är ofta mycket begränsat för de småskaliga kultur- och besöksnäringsaktörer som är målgruppen för projektet. De gränsöverskridande mötena kan därför bli en viktig del av utveckling och tillväxtmöjligheter för upplevelsenäringen.

Det finns också ett antal konkreta behov som behöver hanteras gränsöverskridande för att ge långsiktigt hållbara resultat.
- Analyser og rapporter for verdiskaping
- Studieresor, utbyten och gränsöverskridande nettverk
- Modeller og strategier for økt hållbarhet
- Pakketering og markedsbearbeiding

Utbytet för de offentliga aktörerna kommer också tydligt stärkas av fler samarbetspartners i ett gränsöverskridande projekt. Det kan vara avgörande för att stärka det offentligas kapacitet gentemot upplevelsenäringen. "Fler offentliga aktörer skulle kunna främja initiativ som gör att invånare och besökare i högre grad nyttjar kulturella och kreativa resurser i syfte att uppnå tillväxt och utveckling." (Kreativa Sverige SOU 2022:44). För att uppnå detta krävs ett sammanhang som är större än de arenor som parterna vanligen rör sig inom och vi menar att ett gränsöverskridande samarbete kan vara avgörande för att nå framgång.

Lärande är centralt för projektet och där är det gränsöverskridande en mycket viktig del. Vi ser ett flöde av utbyte mellan lokal nivå och det gränsöverskridande. Lokala insatser och aktivister ger underlag och erfarenheter som stärker det gränsöverskridande samarbete. Samtidigt kan den samlade kunskap som samlas i hela projektet ge direkt feedback till enskilda aktiviteter och de platsbundna verksamheterna.

Ett interregprojekt ger slutligen legitimitet och uthållighet till förändringsarbete som är svårt att uppnå på andra sätt. Eftersom vi har ambitionen att vara ett gränsöverskridande och systemförändrande projekt så behövs den långsiktighet och fokus som ett interreg-projekt kan ge.


Välj en huvudsaklig målgrupp
Företag - små och medelstora


Vem vänder sig projektet till?
Den primära målgruppen är kultur- och besöksnäringen. Det är dessa branscher som ska dra nytta av projektets resultat och effekter. Kultur og reiseliv er spillere på den samme scenen, og ofte med det samme publikumet. Begge har en stemme som bærer utover egen region, på hvert sitt vis. Begge bærer de stedets historie og identitet. Sammen skaper de den helhetlige opplevelsen. 

Med kulturnäring avser vi alla de aktörer och personer som arbetar med kultur i olika former. Vi kommer inte arbeta med hela begreppet Kulturella och kreativa näringar (KKN) utan kommer ha fokus på kulturområdet. Vi ser først og fremst på utvikling av opplevelsesprodukter som forener kultur og reiseliv, og som passer for de valgte målgruppene.

Arbetet med målgruppen kommer ske på en rad olika sätt och kommer också att utvecklas i samverkan med näringarna under projektets gång utifrån de behov som framkommer.
Några typer av aktiviteter är:
- Identifiera och engagera kulturaktörer utanför befintliga nätverk
- Kurser och workshops för kulturaktörer, i samverkan med besöksnäring bland annat med fokus på hållbarhet
- Gränsöverskridande studieresor med aktörer inom kultur- och besöksnäring
- Produktutveckling av hållbara kulturupplevelser, i samverkan med besöksnäring
- Stimulera medverkan av kulturaktörer på evenemang
- Testing av nye opplevelser på utvalgte konferanse, events- og turoperatørselskaper
Aktiviteterna kommer också att utformas utifrån de lokala och regionala förutsättningarna och samordnas i det gränsöverskridande arbetet.

Det nyskapande i projektet handlar i hög grad om att på ett systematiskt och kunskapsbaserat sätt sammanföra två områden, kultur- och besöksnäring. Det är kombinationen av målgrupper som är avgörande, där de offentliga parterna också är den del. I Sveriges nationella strategi för hållbar turism och växande besöksnäring är en avgörande punkt för framgång just att det finns ett långsiktigt och robust samarbete kring platsutveckling som inkluderar såväl offentliga och privata aktörer, som civilsamhället.

De offentliga aktörerna är också en målgrupp i projektet. Det är tydligt utifrån de behov som identifierats att kommuner, turistorganisationer och andra offentliga aktörer behöver kompetensutveckla sig och utveckla sin kapacitet. Detta kommer i hög grad ske i det gränsöverskridande projektutbytet, tillsammans med kultur- och besöksnäringen.
I Kreativa Sverige! står det att "Den som inom det offentliga har till uppgift att hjälpa till med näringslivsutveckling kan därför behöva öka kunskapen om de specifika villkoren för att driva företag och verksamheter inom kulturella och kreativa branscher, som i flera avseenden skiljer sig från de i andra branscher." Utredningen lyfter också fram behovet av ökat kunskapsutbyte mellan kulturnäring och offentliga aktörer.

Det finns en mängd aktörer utanför partnerskapets direkta målgrupper som kommer vara nära involverade i projektet. Viktiga aktörer är här destinationsbolag, som Turistrådet Västsverige och Visit Trollhättan Vänersborg, Västra Götalandsregionen, Fyrbodals kommunalförbund och kommuner. Visit Oslo Region være en samarbeidspartner, i tillegg til kultur- og reiselivsaktører. Norske Kulturarrangører, NHO Reiseliv, Innovasjon Norge og Virke vil bli benyttet som fagmiljøer.


Vilka andra insatser bygger projektet vidare på? 
Parterna har på olika sätt ett utvecklat arbete med platsutveckling, besöksnäringsstrategier, hållbarhet, evenemangsplanering och destinationsutveckling men det finns inget sammanhållet arbetssätt som involverar kulturnäringen, vilket vi vill åstadkomma i projektet. 

Parterna i projektet en lång erfarenhet av att arbeta med Interregprojekt. Projektet tar direkt utgångspunkt från delar av de projekt som Lysekil och Fredrikstad tidigare arbetat med. I Business to Heritage handlade om kulturarvet roll som resurs för lokal attraktionskraft och näringslivsutveckling.   Urban platsinnovations fokus var att stärka konkurrenskraften och innovationsförmåga hos handels och -upplevelsenäringen. Innovatum har lett ett ÖKS-projekt kring maritima miljöer och kulturarvsutveckling, MARIFUS. Resultaten av dessa projekt har varit med och skapat den grund vi står på i denna ansökan.

Projektets behov och utmaningar bygger också på rad utredningar och kartläggningar:
- Kreativa Sverige! SOU 2022:44
- Ett land att besöka, SOU 2017:95
- Program Stärka innovationskraften och Västra Götalands strategi för smart specialisering 
- Kommunens rolle og oppgaver, Visit Norway
- Nasjonal reiselivsstrategi 2030
- Kulturella och kreativa näringar i Fyrbodal, Fyrbodals kommunalförbund.
Samarbeidsråd for kultur og reiseliv ble oppnevnt av Regjeringen i juni 2017, og arbeidet ble igangsatt i august 2017. De leverte sin rapport i 2019. Behovet for å se på et bedre samarbeid kom i kjølvannet av en rapport som Innovasjon Norge laget om kulturturismens verdiskaping, som viser at gjester som etterspør kultur har større betalingsvilje enn andre målgrupper. I 2017 hade bærekraftsdiskusjonen så smått startet, og dette ble sett på som viktig i fohold til økonomisk bærekraft, og også i forhold til kulturlivets beskjedne fotavtrykk.
Rapporten finner et stort og uforløst potensial, og en gjenganger hos de intervjuede kulturaktørene var at de ikke når igjennom til reiselivets markedskanaler og tilbud.
En utgångspunkt är det arbete Innovatum Science Center under en längre tid genomfört inom ramen för sitt regionala uppdrag och i en bred samverkan mellan offentliga och ideella aktörer, Prisma Västra Götaland (www.prismavg.se/about). Fokus för samverkan är i hög grad att utveckla småskaligt och ideellt drivna kulturarvsaktörer så att de kan utveckla sina produkter/upplevelser och bättre bli en tydligare del av besöksnäringen. Dessa erfarenheter och kompetenser vill vi nu utveckla i ett bredare gränsöverskridande sammanhang. Vi bygger också på de erfarenheter vi fått genom arbetet med Sveriges Hembygdsförbunds satsning Kulturarvet som besöksmål (www.hembygd.se/shf/turism)

Parterna har på olika sätt ett utvecklat arbete med platsutveckling, besöksnäringsstrategier, evenemangsplanering och destinationsutveckling men det finns inget sammanhållet arbetssätt som involverar kulturnäringen, vilket vi vill åstadkomma i projektet. 

En konkret utgångspunkt är den enkätundersökning till KKN-aktörer som 2022 presenterades av Fyrbodals kommunalförbund. Den tar upp ett antal frågeställningar, möjligheter och utmaningar som ger tydliga utgångspunkter för projektet. Ett tydligt resultat var att många aktörer var  missnöjda med kommunernas engagemang inom de kulturella och kreativa näringarna och kännedomen om kommunernas insatser är relativt liten. Aktörerna efterfrågar bland annat kontaktytor och nätverksmöjligheter, stöd för marknadsföring, fler arenor att agera på, långsiktiga satsningar inom kultur och större engagemang från kommunens tjänstepersoner. Precis de frågor projektet ska arbeta med.

Fredrikstad har et godt nettverk av kulturaktører og et sterkt destinasjonsselskap. Visit Fredrikstad og Hvaler er et av få norske destinasjonsselskaper som også har kulturakøtører som medlemmer. Dette er et godt  gränsöverskridande grunnlag å bygge videre på, og det er også kunnskap som er etablert og som kan overføres.


Beskriv projektmålet kortfattat
Projektmål: Ökad attraktionskraft, tillväxt och hållbarhet i upplevelsenäringen.

Nya utvecklingsmöjligheter har etablerats för kultur- och besöksnäringen i samverkan
- Stärkt förståelse och acceptans för upplevelsesnäringens betydning
- Bättre och långsiktigt samarbeid och nätverk mellom reiselivs- og kulturnæring
- Fler bærekraftige opplevelser

Økt forståelse och kompetens blant offentlige aktører for opplevelsesindustriens betydning
- Stärkt kompetens och kapacitet
- Det offentliges rolle inn mot opplevelsesnäringen er utviklet og tydelig

 Stärkt tillväxt av upplevelseproduktion
- Platsutveckling och evenemang används som verktyg för att stärka samverkan och hållbarhet inom kultur- och besöksnäringen
- Stärkt produktutveckling och paketering av upplevelser

Økt kompetanseoverføring over grensen
- Kompetansutvikling har ført til verdiskaping
- Utveksling har ført til gränsöverskridande nettverk, pakketering og markedsbearbeiding
- Utviklet modeller og strategier for økt bærekraft


På vilket sätt bidrar hållbarhetsaspekterna till projektets möjlighet att nå sina mål?
Besöksnäringen har kommit en bit på väg mot ökad hållbarhet. För många aktörer i kultur- och besöksnäring är hållbarhetsfrågor viktiga och en del av hur verksamheten utformas. Det finns också olika stödjande insatser på både Sverige och Norge, som Hållbarhetsklivet i Västra Götaland och sertifiseringsordningen Merket for Bærekraftig Reisemål. Visit Fredrikstad og Hvaler har nylig startet på denne prosessen for Fredrikstad, og som en del av dette vil selskapet tilby støtte og veiledning til reiselivs- og kulturaktører om bærekraft i praksis, sertifiseringordninger for de ulike bransjene mm. 

I strategin Kreativa Sverige är ett av målen att Kulturella och kreativa branscher integreras i den bredare regionala och lokala samhällsplaneringen, i syfte att främja hållbar utveckling i företagen och att bidra till attraktiva platser för besökare, boende, företag och investeringar. Det tydliggör behovet av att de offentliga aktörerna har ett långsiktigt och hållbart förhållningssätt till upplevelsenäringen. En väl fungerande samverkan, med hög tillit är en avgörande aspekt som skapar utgångspunkter för ett bredare hållbarhetsarbete.
Norges nasjonale reiselivsstrategi 2030 har bærekraft som gjennomgangstema, med visjonen Små avtrykk og sterke inntrykk. Ivaretagelse, utvikling og innkludering av lokalsamfunnet er et bærende prinsipp. Forsterket omtanke for natur, miljø, kultur og lokalsamfunn blir viktig for reiselivet 

Ofte er øknomisk bærekraft for kulturnæringen en vanskelig og avgjørende problemstilling. Små og usikre inntekter samt dårlig kobling til besøksnæring og markedet forøvrig, skaper ikke gode forutsetninger for utvikling. Her er det behov for å legge til rette for en smart og tilpasset kommersialisering av kulturnæringen, utfra de ulike aktørenes forutsetninger. 
 I Ett land att besöka menar utredningen att Ekonomisk hållbarhet i form av långsiktigt lönsamt företagande är också en förutsättning för att fullt ut kunna bidra till social och miljömässig hållbarhet.

Det är alltmer tydligt hur besökare efterfrågar hållbarhet när man reser och det är en utmaning för besöksnäringen att kunna tydliggöra detta i sina produkter och erbjudanden. Det kan vara svårt för små och lokala kultur- och besöksnäringsaktörer att veta hur man bäst arbetar hållbart och hur hållbarhet kan bli en tydlig del av verksamheten. Vi ser också en möjlighet i att koppla hållbarhet tydligare till evenemang och att etablera flera nya hållbara upplevelser i samverkan mellan kultur- och besöksnäring.

"Många av de småskaliga kultur- och besöksnäringen aktörer verkar inom området social hållbarhet. Inte minst ideella aktörer och föreningsliv är en viktig del av social hållbarhet och värdskap på en plats. Dessa småskaliga aktörer behöver på ett tydligare sätt integreras i besöksnäring och hållbarhetsarbetet, utifrån sina egna förutsättningar."  En annan dimension av social hållbarhet är turismutveckling som går i takt med lokalsamhället. "Turism bidrar i många fall till regional och social hållbarhet särskilt i glesbygder, genom att erbjuda ett komplement till annan sysselsättning." (Ett land att besöka) 

En metode for å nærme seg bærekraftsaspektet er å legge til rette for lokalproduserte opplevelser. Disse hører hjeme på en pass i et lokalsamfunn, og bæres fram av en lokal aktør, i samhandling med plassen og omkringliggende aktører. Lokalproduserte opplevelser tar ofte utgangspunkt i lokale kulturresurser, og er fornybare så lenge de anvendes bærekraftig. Mange lokalproduserte opplevelser jar stor attraksjonskraft og er et tydelig mål for prosjektet.


Välj vilken/vilka aspekter kommer ni att arbeta med i projektets aktiviteter
Icke diskriminering/Lika Möjligheter


Beskriv hur ni kommer arbeta med hållbarhetsaspekten/er som verktyg i projektet aktiviteter.
1. Nya utvecklingsmöjligheter har etablerats för kulturnäring och besöksnäringen i samverkan
Hållbarhet kommer vara en del av den kompetenshöjning som projektet ska arbeta med. Det kommer vara en integrerad del av de kurser, workshops, utbyten och studieresor vi gör med upplevelsenäringen. I relation till målgruppen kultur- och besöksnäring är frågor om ekonomisk hållbarhet speciellt viktiga, då de ofta utgör en förutsättning för ett bredare hållbarhetsarbete. Det handlar då både om att stärka möjligheter för produktutveckling och exponering mot marknaden på ett sätt som är långsiktigt hållbart. Det handlar också om att öka förståelse av att hållbarhet i sig är en konkurrensfördel på marknaden. 

2. Økt forståelse och kompetens blant offentlige aktører for opplevelsesindustriens betydning
De offentlige aktørene har også behov for å utvikle kompetanse rundt bærekraft, både for å kunne støte opplevelsesnæringen, og for å bedre utvikle sin egen virksomhet. Vi skal arbeide med å styrke bærekraftspersektivene i de planer og strategier som taes fram slik at de konkret støtter utvikling av bærekraftige opplevelser og bærekraftige aktører innen opplevelsesnæringen.
Det offentliga aktörerna behöver också kompetensutveckla sig kring hållbarhet, både för att kunna stödja upplevelsenäringen och för att bättre utveckla sin egen verksamhet. Vi ska arbete med att stärka hållbarhetsperspektiven i de planer och strategier som tas fram så att de konkret stödjer utveckling av hållbara upplevelser och hållbara aktörer inom upplevelsenäringen.

3. Stärka tillväxt av upplevelseproduktion	
Det är viktigt att parterna i projektet går före och visar konkret hur hållbarhetsarbete kan gå till inom kultur- och besöksnäring. Ett viktigt verktyg är evenemang. Hur vi utvecklar evenemang till att bli hållbara i alla avseenden, miljömässigt, ekonomiskt och socialt. Detta är ett av de områden där vi kan testa och utveckla gemensamt.  "Evenemang kan utgöra testbäddar för utveckling och innovation inom en rad områden." (Ett land att besöka). Här är en väl fungerande samverkan med alla inblandade parter en avgörande fråga. 
Vi ska också i samverkan med upplevelsenäringen ta fram några nya produkter där hållbarhet är en del av upplevelsen och marknadsföringen, profilprodukter med hållbarhet i centrum.

En viktig del av hållbarhetsarbetet handlar om att ge lika förutsättningar för utveckling och stöd oavsett om man som kultur- eller besöksnäringsaktör befinner sig i stad eller landsbygd. Många mindre aktörer har sin verksamhet på landsbygden, som hembygdsgårdar och andra kulturmiljöer. Dessa är en resurs för lokal utveckling och social hållbarhet, liksom för besöksnäringen. Det är viktigt att vi tar med alla typ av aktörer och inom detta område har Innovatum kompetens och metoder som kan utvecklas tillsammans med ideella aktörer.

4. Økt kompetanseoverføring over grensen	
Som tidligere omtalt arbeider vi med ulike modeller for bærekraft innen besøksnæringen i Sverige og Norge. Her kommer vi også til å arbeide med analyser og utbytte for å kommer fram til hvordan modeller kan utvikles og harmoniseres mellom landene. 
Foreksempel så skal Fredrikstad som reisemål sertifiseres med Merket for bærekraftig reisemål i prosjektperioden. Dette arbeidet er initiert av Innovasjon Norge, og utføres av Visit Fredrikstad &amp; Hvaler i samarbeid med Fredrikstad kommune, også som en del av aktivitene i dette prosjektet. I Västra Götaland arbetas det med verktyget Hållbarhetsklivet, som sätter upp fyra kriterier för hållbar besöksnäring och som är en del av Turistrådet Västsveriges strategiska arbete att få besöksnäringens olika aktörer att arbeta med hållbarhetsfrågor. Overføringsverdien for prosjektets partnere vil er åpenbart være stor.


Vilka resultat förväntar ni er se när ert projekt avslutas?
De övergripande resultaten vi ska uppnå under projektet är:
En etablert arbeidsform och en langsiktigt metode for samverkan mellan kultur- og besøksnæringen 
Felles forståelse og økt kunnskap för alla inblandade aktörer som leder till endring av hvordan bransjene oppfattes, og oppfatter hverandre.
Stärkt kompetens bland inom upplevelsenäringen kring hållbarhet som leder till bærekraftige opplevelser som etablert og langsiktig fokus. 
Økt kvalitet på opplevelsesprodukter, med fokus på bærekraft 
Ökad markedstilgang og produktutvikling för besøks- og kulturnæring - tilgang til reiselivets markedsbearbeiding  og markedskanaler
Et bedre kunnskapsgrunnlag och stärkt kompetens för alla deltagande aktörer
Ett tydligare och mer samordnat agerande av offentliga aktörer gentemot upplevelsenäringen.
Økt markedsmulighet og bedre opplevelse for arrangører. 
Økt markedsmulighet og profesjonalisering för kulturnäringen
Utökat erfarenhetsutbyte och gränsöverskridande samverkan för upplevelsenäringen
Utvecklade modeller og strategier for økt hållbarhet på båda sidor gränsen.

Projektet ska ha genomfört ett antal tester inom områdena evenemang, arenautveckling och konst, som exempelvis ska resultera i:
- Nya arenor och platser för upplevelser med kultur- och besöksnäring.                          
- I samverkan utvecklat kulturens roll som attraktion på arenorna Trollhätte kanalpark, Gamlebyen og Isegran                                        
- Utveckla digitala verktyg med AR och AI samt storytelling, bland annat digitala upplevelser.
- Utvecklat koncept för hållbara evenemang, exempelvis, Tall ships race, Kulturveckan, Fallens dagar, Saab Car Museum Festival, Slussdagen.
- Testat innovativa kulturaktiviteter på Lysekils kulturvecka, Fallens dagar och Fredrikstad Trienalen
- Utvikle et kulturprogram for Tall Ships Races och Saab Car Museum Festival rettet mot bedriftsmarkedet
- Utveckla kommunikation kring kulturarenor, digitalt och analogt.
- Genomfört utbyte mellan Østfold kunstcenter och Trollhättans stad kring publika konstprojekt och hur konst i offentlig miljö kan bidra till upplevelsenäringen.

Uttryckt i kvantitativa mål ska projektet uppnå:
80 besøks- og kulturnæringsaktørerhar deltagit i kompetenshöjande aktiviteter
20 worksshops och seminarier med upplevelsenäringen
10 tester för nya produkter
5 utvecklade produkter med hållbarhet i fokus
5 samarbeten för produktutveckling
7 utvecklade evenemang i samverkan med upplevelsenäringen
3 tester av nya arenor för samverkan mellan kultur- och besöksnäring
10 kommuner har samverkat kring projektets metoder och resultat

Samlat för hela projektet ska följande resultat också uppnås:
Gjennomført  grenseoverskridende seminarer og grenseoverskridende workshops med kultur- och besøksnæringen, i tillegg til regelmessige lokale samlinger og aktiviteter. 
Förmedlat resultater av analyser og rapporter om opplevelsesnæringens betydning gjennom konferanser, workshops og politisk påvirkning.                                                         
Genomfört studieresor och gränsöverskridande kompetenshöjande aktiviteter
Undersökt och testat arbetsformer för samverkan mellan kultur- och besöksnäring 
Økt kunnskap om bærekraft som bærende faktor i opplevelser (best practice - cases)  I samarbeid med store festivaler og arrangement.     
Kompetanseoverføring inom områden Merket for Bærekraftig Reisemål (Innovasajon Norge) och kvalitetsmodellen Sverige - Norden - Världen och hållbarhetsklivet

Resultatene skal først og fremst benyttes og være til nytte for kultur- og besøksnæringen gjennom økt kompetanse, flere produkter, bedre markedstilgang, bedre samarbeid med offentlige aktører og bedre tilgang til arenaer og eventer. Dette vil så føre til styrket atraksjonskraft for beboere, besøkere og næringsliv og dermed de offentlige aktørenes forutsetninger.
Resultaten ska också gynna kommuner och offentliga aktörer i Fyrbodal och Östfold, som modell för utveckling av kultur- och besöksnäring i samverkan.


Hur kommer projektets resultat leva vidare efter projektets slut?
Projektet har som ambition att vara systemförändrande. Det innebär att alla parter och målgrupper när projektet är slut ska befinna sig i en betydligt bättre position än de har idag. Vi ska flytta förutsättningarna för hela branschen upplevelsenäring till en bättre plats. Aktiviteter och insatser kommer ske på några platser där parterna är aktiva men ska spridas och diskuteras med aktörer i hela programområdet, för att möjliggöra en bredare positionsförändring.

Det innebär exempelvis att de offentliga parterna ska har utvecklas sin kompetens och roller så att de på ett bättre sätt kan stödja utveckling av upplevelsenäringen. Det innebär att kultur- och besöksnäringen har en etablerad och långsiktig samverkan, att möjligheterna för affärsutveckling och paketering har ökat.

De effekter som vi långsiktigt vill uppnå med projektet är: 
Kulturnäringen och besöksnäringen har ökad kompetens och är bättre samarbetspartners
Kulturnäringen har fler säljbara produkter för besöksnäringen
Kulturnäringen har ökat sin försäljning genom samverkan med besöksnäringen
Antalet kulturupplevelser har ökat och de är en del av besöksnäringens utbud
Kunskap om besöksnäringen har ökat inom Kulturnäringen
Kunskap om Kulturnäringen har ökat inom besöksnäringen
Nya arenor har skapats för samverkan mellan kulturnäring och besöksnäring
Kompetens kring upplevelsenäringens villkor och möjligheter och ökat inom offentliga aktörer (kommuner, destinationsbolag m.fl) och kapacitet har stärkts för att stödja och utveckla upplevelsenäringen
Kulturnäringen har en tydligare roll i kommunal planering, inte minst kopplat till besöksnäring och i arbetet med platsattraktivitet och därmed livskvalitet.
Det genomförs hållbara evenemang och aktiviteter där kulturnäringen har en större roll och synlighet

Genom att projektet har ett starkt fokus på kompetensförstärkning och samverkan är möjligheterna goda till att resultaten är tydliga, spridda, förankrade och användbara i det vardagliga arbetet. De viktigaste resultaten ska ju fortsätta att bäras av alla de organisationer, företag och ideella aktörer som deltagit och varit med och tagit fram resultaten. Sedan kommer en del resultat också befästas i strategier och planer för de offentliga parterna och på detta sätt kunna få långsiktig påverkan.

Medverkan av aktörer som Turistrådet Västsverige, Västra Götalandsregionen, Fyrbodals kommunalförbund och Centrum för turism på Göteborgs universitet innebär både möjligheter till spridning och att resultat kan medverka till utveckling av regionalt arbetssätt och styrdokument.

På norsk side vil vi spre kunnskap og resultater i kulturnettverket i Fredrikstad og destinasjonsnettverket i Fredrikstad/Hvaler, i Viken og også i hele Visit Oslo Region (landsdelsselskap for Osloregionen). Vi vil sammen med næringsaktørene implementere metoder og arbeidsverktøy i det fremtidige arbeidet med å utvikle kultur- og besøksnæringen som én felles opplevelsesnæring, og etterstrebe å gi et godt kunnskapsgrunnlag til offentlige planer og strategier.

I samverkan Fyrbodals kommunalförbund kommer vi att sprida resultat och metoder till alla kommuner i Fyrbodal så att dessa kan arbeta vidare med gemensamma utgångspunkter, kunskaper och metoder i samverkan med upplevelsenäringen. Detta kommer startas under projektets gång och fortsätta efter det avslutats.


Hur ser er projektorganisation ut och varför?
Partnerskapet bygger på de offentliga aktörer som är nyckelaktörer i det system kring upplevelsenäring som vi vill förändra och utveckla. De företag, privata och ideella aktörer som också ingår i systemet har inte kapacitet att arbeta med en övergripande systemförändring utan är fullt upptagna med att driva och utveckla sina verksamheter. Därför behövs ett tydligt offentligt engagemang och det är grunden till varför deltaganden parter vill och behöver arbeta med de utmaningar projektet bygger på. 

Svenska projektägare är Innovatum Science center och i Norge är det Fredrikstads kommune. Formellt kommer projektet ledas av en styrgrupp och en operativ ledningsgrupp. Styrgruppen består av ansvariga chefer innom de organisationer som formellt ingår i projektet. Ledningsgruppen består av de operativa projektledarna för respektive part. Det är den operativa ledningsgruppen som kommer ha ansvar för planering, uppföljning, kommunikation och rapportering av helheten av projektet.

En tydelig ansvars- og rollefordeling skal etableres  for å skape et godt arbeidsfundament for prosjektet. Her vil spesielt det gemensamma och gränsöverskridande arbetet förtydligas ytterligare. Norsk och svensk projektägare har ett samlet ansvar för projektledning, rapportering och projektkommunikation.

Det kommer vara minst sju projektmöten där alla parter skall medverka med, utmaningar resultat, analyser och bidrag till det gemensamma arbetet. Projektmötena kommer innehålla:
- Workshop kring gemensamma frågor (modeller och samverkan, gemensamt arbete enskilda parterna utmaningar).
- Seminarier kring gemensamma frågor där externa aktörer (besöksnäringen) medverkar.
- Studiebesök för upplevelse och inspiration (på varje plats, som tydliggöra utmaningar och möjligheter).

Fire av prosjektmøtene vil bli gjennomført som  stormøter hvor målgruppene opplevelsesnæring og andre interessenter vil medvirke. Vi kommer også til å ha tre prosjektmøter med partnerskapet, samt ett antall møter mellom prosjektlederne.

Prosjektets styringsgruppe vil gjennom hele prosjektperioden møtes regelmessig, minimum med 2 møter per år. Styret konstituerer seg selv, og prosjektledere på norsk og svensk side fungerer som saksforberedende sekretariat for styringsgruppen.

Vi kommer arbeta med lokala och gränsöverskridande referensgrupper tillsammans med upplevelsenäringen, kopplat till våra kompetenshöjande aktiviteter och utbyten. Dessa kommer formas under projektets gång anpassade till de olika behov och utmaningar vi har. 
En av dessa referensgrupper kommer bestå av projektets medfinansiärer och samarbetsorganisationer.


Kommer ni använda er av extern utvärdering?
Ja


Hur kommer ni arbeta med utvärdering och lärande?
Lärande är en central del av projektet. Kompetenshöjning är både och mål och ett medel i projektet. 

Projektet är uppbyggt kring fyra olika delmål:
	Stärkt aktörsstöd  Nya utvecklingsmöjligheter har etablerats för kulturnäring och besöksnäringen i samverkan
	Ökad förståelse bland offentliga aktörer för upplevelseindustrins betydelse 
	Stärka tillväxt av upplevelseproduktion	
	Kompetensöverföring över gränsen
Aktiviteterna som ska leda fram till de olika delmålen kommer genomföras parallellt och är lika viktiga. Lärandet och utbyte av erfarenheter är det som håller ihop projektet och de olika delarna. De offentliga aktörerna behöver kompetensutveckling för att bättre ska kunna stödja upplevelsenäringen. En avgörande del av denna kompetensutveckling är att lyssna på och samverka med upplevelsenäringen. 

Denna kompetensutveckling kommer i hög grad ske i det gränsöverskridande projektutbytet men också tillsammans med aktiviteterna ovan för målgrupperna kultur- och besöksnäringen.
I Kreativa Sverige! Nationell strategi för främjande av hållbar utveckling för företag i kulturella och kreativa branscher står det att Den som inom det offentliga har till uppgift att hjälpa till med näringslivsutveckling kan därför behöva öka kunskapen om de specifika villkoren för att driva företag och verksamheter inom kulturella och kreativa branscher, som i flera avseenden skiljer sig från de i andra branscher. Utredningen lyfter också fram behovet av ökat kunskapsutbyte mellan kulturnäring och offentliga aktörer.

Vi kommer arbeta medskapande med målgrupperna. Det innebär att vi i detalj inte kan bestämma hur aktiviteter och kompetensutveckling kommer utformas förrän vi är i dialog med aktörerna. Det är deras verklighet och behov, tillsammans med vår kompetens, som bestämmer metoder och konkret genomförande. Metodutveckling och lärande sker alltså som en integrerad del av projektets genomförande. Det är en tydlig erfarenhet från tidigare projekt och utvecklingsarbete att ett medskapande förhållningssätt ger bäst långsiktiga resultat.

De lokala och delregionala aktiviteter som ska genomföras har till uppgift både att stimulera den lokala utvecklingen och ge underlag till ett samlat lärande och utveckling i hela partnerskapet. Vi eftersträvar ett kontinuerligt utbyte mellan lokala resultat och det gränsöverskridande samarbetet. Det är avgörande att vi ska implementera erfarenheter från tester och samverkan i de offentliga aktörernas utvecklingsarbete, exempelvis i befintliga planer och strategier.

Vi planerar også ha utveksling med et annet interreg-prosjekt Besöksnäring 2.0, kring hållbarhet och digitalisering. Målet er å dele erfaringer og nätverk på tvers av begge prosjektene.

Utvärdering kommer ske dels genom ett kontinuerligt lärande som är den av projektet arbetssätt, dels genom en extern utvärderare. Vi planerar att ha Centrum för turism vid Göteborgs universitet som externa utvärderare. Deras roll kommer då att vara att granska projektet och göra en utvärdering men också att strategiskt stödja projektets utveckling genom rådgivning och medverkan på projektmöten. Vi menar att den typ av utvärdering både ger en extern granskning och förbättrar möjligheterna för lärande och goda resultat.


Hur kommer ni att arbeta med kommunikation i projektet?
Kommunikasjon er en del av opplevelsesnæringens viktigste verktøy, og en forutsetning for suksess. Formidling av opplevelser til besøkende og de utvalgte målgruppene og formidling av kunnskap til bedrifter i prosjektet skal etterstrebe høy kvalitet og relevans.  

Kommunikasjon med målgruppene vil foregå både en-til-en og gjennom møter. Det vil bli oppettet teamsgrupper eller andre ønskelige kanaler, i samråd med deltagerne. De vil ha tilgang til alle dokumenter gjennom best egnet plattform. 
Prosjektet vil også kommuniseres til samarbeidspartnere og offentlige aktører gjennom møter og samlinger, og vi vil også invitere oss inn på egnee arenaer, som politiske møter. 

Vi vill fokusera på gränsöverskridande resultatspridning och utbyte med intressenter för projektet, som kommuner, destinationsbolag, regionala aktörer m.fl. 
Forankring med kommuner og fylke vil skje ved å invitere politikere og administrasjon til samlinger, og ved å invitere oss inn på potiske møter og konferanser. 
Speciellt kommer resultat kommuniceras med kommunerna i Fyrbodal och Östfold som en del av samarbete med Fyrbodals kommunalförbund.
Vi kommer att ha fyra stora projektmöten där alla intressenter kommer bjudas in samt en lång rad andra möten och aktiviteter där projektets utveckling och resultat kommer kommuniceras med intressenter. Till detta kommer rapporter och dokumentation kring de olika insatser som görs, lokalt och gränsöverskridande.

Viktigt är också den kommunikation inom kommunerna som skapar kännedom och förankring av den kunskap och de resultat som framkommer. Denna förankring är också viktig för att skapa långsiktiga effekter för upplevelsenäringen.
Prosjektet vil også kommuniseres ut til almenheten. 

Markedskommunikasjon vil skje gjennom aktørenes egne kanaler og gjennom reisleivsorganisasjonene på norsk og svensk side. Dette vil da være salgsrettet informasjon om de opplevelser som blir utviklet i prosjektet, og om testturer mm. 

Huvudansvaret för extern kommunikation, webbsida för projektet, kontakter med media och kring helheten av projektet har Innovatum Science Center och Fredrikstads kommun. På projektets hemsida kommer aktiviteter, dokumentation och resultat att samlas. 
Det är var parts ansvar att kommunicera de aktiviteter som de genomför och kommunicera och att rapportera detta till projektägare.

Intern projektkommunikasjon vil skje gjennom fysiske samlinger, epost og teamsmøter samt genom en gemensam yta på Teams.
Vi kommer i alla sammanhang använda relevanta loggor och tydliggöra att projektet är finansierat av EU.




Arbetspaket och aktiviteter
	Aktivitet
	Beskrivning
	Startdatum - Slutdatum
	Kostnad

	1 - Nya utvecklingsmöjligheter har etablerats för kultur- och besöksnäringen i samverkan
	Detta arbetspaket har fokus på att ge ett tydligt och konkret stöd till aktörerna inom kultur- och besöksnäringen, utifrån konkreta behov och utmaningar.  Detta gör vi genom att lyfta upplevelsenäringen betydelse, stärka kompetens och utveckla samarbetsformerna. Det är en inledande uppgift att identifiera och etablera samverkan med alla de aktörer som vi ska arbeta med. Sedan kommer vi kontinuerligt arbeta med dessa aktörer i de olika sammanhang som projektet erbjuder. Det gränsöverskridande utbytet kommer här att vara en viktig del av kompetensutvecklingen genom mötet med nya kollegor i branschen och utbyte av erfarenheter.
	2023-01-01 - 2025-12-31
	594 043

	1.1 - Stärka förståelse, acceptans och stolthet hos aktörerna för upplevelsesnäringens betydelse
	1. Identifiera aktörer inom kultur- och besöksnäringen och utveckla kontaktytor, utifrån befintliga nätverk.
2. Etablera mötesformer med aktörerna som plattform för dialog och for å formidle resultater  
3. Samle och sprida rapporter og analyser och exempel som viser värdet av kultur- og besøksnæring.
	 - 
	106 079

	1.2 - Kompetensutveckling av kultur- och besöksnäring
	1. Genomföra utbildningsinsatser, workshops, seminarier och studiebesök utifrån identifierade behov, som profilering, markedsbearbeiding, forretningsutvikling, paketering, hållbarhet, evenemang och digitalisering. 
2. Kompetensutveckling för småskaliga kulturaktörer, exempelvis enligt metoden Kulturarvet som besöksmål     
3. Genomföra gemensam kvalitetshöjning mot hållbara upplevelser, med fokus på paketering av lokalproducerad kultur.
4. Genomföra kurs i interpretation och guidning för kulturutövare
5. Genomföra kompetensutveckling som ökar förståelse för företagande och ett professionellt liv som kulturaktör utanför offentligt finansierade projekt, inte minst för nya och unga aktörer.
	 - 
	318 237

	1.3 - Fler bærekraftige opplevelser, profilerade som signaturopplevelser
	1. Undersöka och testa arbetsformer för samverkan mellan kultur- och besöksnäring.
2. Genomföra studieresor och gemensamma kompetenshöjande aktiviteter. 
3. Etablere og implementere langsiktige nätverk och mötesplatser mellan kultur- och besöksnäring
4. Ta fram och testa en hållbar metod för samverkan mellan kultur- och besöksnäring 
5. Undersöka möjligheter till fysiska mötesplatser och arenor för att stimulera samverkan mellom reiselivs- og kulturnæring
	 - 
	169 727

	2 - Økt forståelse och kompetens blant offentlige aktører for opplevelsesindustriens betydning
	För att kunna arbeta med aktörsstöd och kompetensutveckla upplevelsenäringen behöver också de offentliga aktörerna arbeta med sin egen utveckling. Genom att stärka förståelse för upplevelsenäringens betydelse, förmedla ny kunskap och göra analyser ska vi få ett mer sammanhållet agerande av de offentliga aktörerna. Här är det gränsöverskridande utbytet av stor betydelse liksom behovet att ta in extern kompetens.
Detta arbetspaket har ett mycket tydligt växelspel med de andra arbetspaketen, så att det kontinuerligt finns ett tydligt lärande som möjliggör utveckling.
	2023-01-01 - 2025-12-31
	233 374

	2.1 - Styrket kompetansen hos de offentlige aktørene rundt opplevelsesnæringens betydning
	1. Aktiviteter för stärkt bevisstgjøring, forståelse og engasjement hos politikk for forvaltning for opplevelsenæringens rolle og del i et bærekraftig lokalmiljø.
2. Formidle reslutater av analyser og rapporter om opplevelsesnæringens betydning gjennom konferanser, seminarier, workshops och studiebesøk. 
3. Genom tester och undersökningar stärka förståelsen för god gestaltad livsmiljö i samklang med upplevelseproduktion.                                                        
4. Gjennomføre analyser, for eksempel hvordan større eventer kan vurderes ut fra et bærekraftsperspektiv med hensyn til sosial inkludering, mangfold, miljøhensyn og økonomisk verdi, samtidig som de vurderes ut fra hvordan de fungere som samarbeidsarena for ulike aktør-grupperinger. 
5. Teste metoder for å se etter og forstå sammenhengen mellom attraktivitet for besøkere og beboere. 
6. Implementere erfaringer fra piloter/tester i de offentliga aktörernas utvecklingsarbete, exempelvis i planer och strategier.
	 - 
	127 295

	2.2 - Tydeliggjöra och förbettra det offentligas roll gentemot upplevelsesnäringen
	1. Identifiera och testa modeller och metoder för samverkan mellom offentliga aktörer och upplevelsenäring. 
2. Utvikle en pilot opplæringsprogram for politikk og administrasjon.      
3. Tydliggöra offentliga aktörers interna rollfördelning och uppdrag kring stöd för upplevelsenäringen.
4. Genomföra studiebesök och utbyten.                                                                                                              
5. Aktiviteter för att stärka näringslivsklimatet för kulturaktörer     
6. Genom tester och undersökningar stärka möjligheter för entreprenörskap och nyetableringar kring kultur på strategiskt utvalda platser.
	 - 
	106 079

	3 - Stärkt tillväxt av upplevelseproduktion
	Detta arbetspaket är vår experimentverkstad för hur samverkan mellan kultur- och besöksnäring och de offentliga aktörerna konkret kan genomföras och utvecklas. Projektet utgår både från befintliga planer och initiativ och nya satsningar som tillsammans med våra evenemang kommer vara våra testarenor och verktyg för utveckling och innovation. Aktiviteter kommer utvecklas och genomföras av kulturaktörer, besöksnäring och offentliga aktörer, men i samverkan. De olika aktörerna kan alltså ha olika roller i olika sammanhang, som genomförande, medverkande och stödjande.
Här kan kulturaktörer, besöksnäringen och de offentliga parterna få testa nya roller och kompetenser samt nya aktiviteter och produkter i en bred samverkan. Det är fokus på att skapa en utvecklad tillväxtmiljö för aktörerna, utifrån de olika utgångslägen de har.
Gränsöverskridande deltagande på varandras aktiviteter och evenemang för alla deltagande aktörer är här en viktig del av att stimulera utveckling och tillväxt.
	2023-01-01 - 2025-12-31
	806 202

	3.1 - Platsutveckling och evenemang används som verktyg för att stärka samverkan inom kultur- och besöksnäringen
	1. Utveckla nya arenor och platser för upplevelser med kultur- och besöksnäring.                          
2. Etablera koordinering av arenor og programmering med Blå Grotte og Quality Hotel Fredrikstad och aktörer i Trollhätte kanalpark
3. I samverkan utveckla kulturens roll som attraktion och koordinering av kultur- og besøksnæring, på arenorna Trollhätte kanalpark, Innovatum District , Lysekil, Gamlebyen og Isegran                                        
4. Utveckla digitala verktyg med AR och AI samt storytelling, bland annat digitala upplevelser med koppling till offentlig konst.
5. Konceptutveckling av hållbara evenemang, exempelvis, Tall ships race, Kulturveckan, Fallens dagar, Saab Car Museum Festival, Slussdagen
6. Testa innovativa kulturaktiviteter på Lysekils kulturvecka, Fallens dagar och Fredrikstad Trienalen
7. Utvikle et kulturprogram for Tall Ships Races och Saab Car Museum Festival rettet mot bedriftsmarkedet
8. Utveckla kommunikation kring kulturarenor, digitalt och analogt.
9. Genomføre sertifiseringen av Fredrikstad som bærekraftig reisemål i samverkan med arbetet med Hållbarhetsklivet i Lysekil och Trollhättan
10. Genomfört tester kring hur konsten och konst i offentlig miljö kan bidra till upplevelsenäringen och att utveckla platsens attraktivitet.
11. Genomföra utbyte mellan Østfold kunstcenter och Trollhättans stad kring publika konstprojekt
	 - 
	424 317

	3.2 - Fler bærekraftige opplevelser, profilerade som signaturopplevelser
	1. Økt kunnskap om bærekraft som bærende faktor i opplevelser (best practice - cases), exempelvis i samarbeid med store festivaler og arrangement.
2. Kompetansetiltak for kultur- og besøksnæringen om betydningen av bærekraft som konkurransefortrinn. 
3. Genomföra gemensam kvalitetshöjning mot hållbara upplevelser, paketering av lokalproducerad kultur
	 - 
	212 158

	3.3 - Stärkt produktutveckling och paketering av upplevelser
	1. Økt samarbeid med nasjonale turoperatører, konsertarrangører og eventselskaper
2. Utrede mulige salgsverktøy
3. I samverkan utvecklat och marknadsfört nya kulturupplevelser kring våra kulturarvsmiljöer, Trollhätte Kanalpark, Gamlebyen og Isegran.
4. Insatser för att öka aktörernas användning av vastsverige.com för att visa på sitt utbud
5. Undersöka paketering av konst i det offentliga rummet.
	 - 
	169 727

	4 - Økt  kompetanseoverføring over grensen
	Alla arbetspaket är del av det gränsöverskridande arbetet men i detta paket har vi fokus på hur partnernas utbyte ska leda till verdiskaping, grensvoerskridende nettverk, pakketering og markedsbearbeiding och utviklet modeller og strategier for økt bærekraft. Här ska projektet tydligt flytta fram positionerna och skapa bättre förutsättningar på lång sikt, både för målgrupperna och parterna.
Konkret innebär detta att genomföra studiebesök, tillsammans med upplevelsenäringen, och vid våra möten sätta fokus på erfarenhetsutbyte och lärande. Projektet ska specifikt också testa att ta fram sammanhållen strategi för stärkt hållbarhet, utifrån den erfarenheter och kunskaper som framkommit under projektet.
	2023-01-01 - 2025-12-31
	487 964

	4.1 - Kompetenseutvikling har ført til verdiskaping
	1. Kompetanseoverføring mellom bedriftene                                                                           
2. Kompetanseoverføring om salgsverktøy og kanaler
3. Kompetanseoverføring fra tall og analyser fra kultur- og besøksnæring
4. Analys av det systemförändrande arbetet i projektet
5. Samverkan och kompetensutveckling tillsammans med Centrum för Turism, Göteborgs universitet
	 - 
	212 158

	4.2 - Studiereiser og utveksling har muliggjort grensvoerskridende nettverk, pakketering og markedsbearbeiding
	1. Studiereiser (utenfor programområdet) for opplevelsesnæringen og offentlige aktører 
2. Studiebesøk och utveksling for opplevelsesnæringen og offentlige aktører mellom partnerne i prosjektet.                                                                                                                                            
3. Grenseoverskridende medvirkning på aktiviteter og eventer.
	 - 
	169 727

	4.3 - Utviklet modeller og strategier for økt bærekraft
	1. Kompetanseoverføring fra Norge til Sverige; innsikt i Merket for Bærekraftig Reisemål (Innovasjon Norge).                                                                                                                      
2. Kompetanseoverføring fra Sverige til Norge; kvalitetsmodellen Sverige - Norden - Världen och hållbarhetsklivet
3. Testa nya modeller och strategier för stärkt hållbarhet
	 - 
	106 079


Indikatorer
Outputindikatorer
	Företag som får stöd
	Se nedan, avsnitt Företag som får icke-ekonomiskt stöd.
	Startvärde: Ej Aktuellt
Målvärde: 80 
Enhet: Företag

	Företag som får stöd genom bidrag
	
	Startvärde: Ej Aktuellt
Målvärde: 0 
Enhet: Företag

	Företag som får icke-ekonomiskt stöd
	Här avses företag och ideella aktörer som tar del av kompetenshöjande aktiviteter, nätverksträffar, produktutveckling lokalt och gränsöverskridande. Här kommer vi anlita extern kompetens, använda våra egna erfarenheter och lärdomar samt arbete med lärande i mötet med upplevelsenäringens aktörer. Det är en viktig uppgift att etablera arenor och stimulera utbyte, lärande och samarbete mellan upplevelsenäringens olika aktörer fört att få till en utvecklingsdrivande miljö.
	Startvärde: Ej Aktuellt
Målvärde: 80 
Enhet: Företag

	Antal kulturplatser och turistmål som får stöd
	De platser som kommer får stöd i projektet kan vara alltifrån stora besöksmål där offentliga aktörer är delaktiga (som Isegran, Gamlebyn och besöksmål inom Trollhätte kanalpark,) men också småskaliga platser som hembygdsgårdar, kulturarenor, små museer och ateljéer. Det är dock aktörerna bakom plasterna som är i fokus, deras möjlighet att utveckla verksamhet och upplevelser som gör att de tydligare kan bli en del av besöksnäringen och därmed stärka plastens resurser och förutsättningar. Det är dock viktigt att detta görs utifrån platsernas och aktörernas utgångspunkter så att all utveckling är hållbar.
	Startvärde: Ej Aktuellt
Målvärde: 30 
Enhet: Stycken

	Organisationer som samarbetar över gränserna
	Det finns två steg i det gränsöverskridande samarbete. Första steget är att få till ett utbyte mellan aktörer inom kultur- och besöksnäring över gränsen. Det handlar om studiebesök, fortbildningar och deltagande på projektmöten. Detta görs dels för att det finns behov av nya perspektiv och inspiration, dels för att kunna lägga grunden för ett djupare samarbete över gränsen. Steg två är då att stimulera nätverksbygge direkt mellan aktörerna, som inte är avhängigt av projektaktiviteter. Detta djupare och mer gränsöverskridande samarbete kan vi bara skapa förutsättningar för och stimulera men det hänger på aktörerna att bära innehållet själva, utifrån sina egna behov.
	Startvärde: Ej Aktuellt
Målvärde: 40 
Enhet: Organisationer



Resultatindikatorer


Budget
[bookmark: _Hlk82527802]Kostnader

	Kostnadsslag
	Innovatum Science Center AB
	Lysekils kommun
	Trollhättans kommun
	
	
	
	
	
	
	Totalt

	Personal: Egen och projektanställd personal
	347 135
	345 786
	221 069
	
	
	
	
	
	
	913 990

	Kontor och administration 15%
	52 070
	51 868
	33 160
	
	
	
	
	
	
	137 098

	Utrustning: Utrustning för upplevelseproduktion och IT
	6 398
	17 367
	35 648
	
	
	
	
	
	
	59 413

	Externa tjänster: Exempelvis extern kompetens, utvärderare, workshops och seminarier samt tjänster i samband med evenemang och aktivitetet
	87 749
	80 437
	149 265
	
	
	
	
	
	
	317 451

	Resor och logi: Resor, måltider och logi inom Sverige/Norge, plus studieresa
	28 153
	30 895
	35 922
	
	
	
	
	
	
	94 970

	Summa kostnader
	521 505
	526 353
	475 064
	
	
	
	
	
	
	1 522 922

	Projektintäkter
	
	
	
	
	
	
	
	

	Summa faktiska kostnader
	521 505
	526 353
	475 064
	
	
	
	
	
	
	1 522 922

	Summa totala kostnader
	521 505
	526 353
	475 064
	
	
	
	
	
	
	1 522 922




Finansiering
	Finansiär
	Innovatum Science Center AB
	Lysekils kommun
	Trollhättans kommun
	
	
	
	
	
	
	 Totalt

	Offentlig kontantfinansiering
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Västra Götalandsregionen: Regionutvecklingsnämnden
	219 372
	0
	0
	
	
	
	
	
	
	219 372

	Fyrbodals kommunalförbund: Medfinansiering med direkta medel. Beslut kommer efter inskickad ansökan.
	27 422
	0
	0
	
	
	
	
	
	
	27 422

	Lysekils kommun: Medfinansiering genom egen tid.
	0
	143 114
	0
	
	
	
	
	
	
	143 114

	Trollhättans stad: Medfinansiering genom egen tid och Västra Götalandsregionen
	0
	0
	143 114
	
	
	
	
	
	
	143 114

	Innovatum Science Center AB: Medfinansiering genom stöd från Västra Götalandsregionen
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	
	0

	Total offentlig kontantfinansiering
	246 794
	143 114
	143 114
	
	
	
	
	
	
	533 022

	Total offentlig finansiering
	246 794
	143 114
	143 114
	
	
	
	
	
	
	533 022

	Privat kontantfinansiering
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Total privat kontantfinansiering
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	0

	Total privat finansiering
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	0

	Summa medfinansiering
	246 794
	143 114
	143 114
	
	
	
	
	
	
	533 022


Stöd

	Finansiering
	Innovatum Science Center AB
	Lysekils kommun
	Trollhättans kommun
	
	
	
	
	
	
	Totalt

	Stödfinansiering
	274 711
	383 239
	331 950
	
	
	
	
	
	
	989 900




Stöd och finansiering
	Sammanställning per partner
	Innovatum Science Center AB
	Lysekils kommun
	Trollhättans kommun
	
	
	
	
	
	
	Totalt

	Total finansiering
	521 505
	526 353
	475 064
	
	
	
	
	
	
	1 522 922




Sammanställning

	
	Innovatum Science Center AB
	Lysekils kommun
	Trollhättans kommun
	
	
	
	
	
	
	Totalt

	Summa faktiska kostnader
	521 505
	526 353
	475 064
	
	
	
	
	
	
	1 522 922

	Summa medfinansiering
	246 794
	143 114
	143 114
	
	
	
	
	
	
	533 022

	Sökt stöd
	274 711
	383 239
	331 950
	
	
	
	
	
	
	989 900

	Andel stöd
	52,68%
	72,81%
	69,87%
	
	
	
	
	
	
	65,00%




	Stödandel av faktiska kostnader
	65,00%

	Stödandel av totala kostnader
	65,00%

	Stödandel av stödgrundande finansiering
	65,00%

	Stödandel av total finansiering
	65,00%

	Andel annan offentlig finansiering
	35,00%

	Andel offentlig finansiering
	100,00%

	Andel privat finansiering
	0,00%






Norsk budget
Kostnader

	Kostnadsslag
	Fredrikstad kommune
	
	
	
	
	 
	
	
	
	Total

	Personal
	129 600
	
	
	
	
	
	
	
	
	129 600

	Utrustning
	45 000
	
	
	
	
	
	
	
	
	45 000

	Externa tjänster
	333 760
	
	
	
	 
	
	
	
	
	333 760

	Resor och Logi
	60 000
	
	
	
	
	
	
	
	
	60 000

	Kontor och administration: Administration
	19 440
	
	
	
	
	
	
	
	
	19 440

	Summa kostnader
	587 800
	
	
	
	
	 
	
	
	
	587 800

	Projektintäkter
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Summa faktiska kostnader
	587 800
	
	
	
	
	
	
	
	
	587 800

	Summa totala kostnader
	755 200
	
	
	
	
	
	
	
	
	755 200




Finansiering
	Finansiär
	Fredrikstad kommune
	
	
	
	
	
	
	
	
	 Total

	Offentlig kontantfinansiering
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Total offentlig kontantfinansiering
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	0

	Total offentlig finansiering
	
	 
	
	
	
	
	
	
	
	0

	Privat kontantfinansiering
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Total privat kontantfinansiering
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	0

	Total privat finansiering
	167 400
	
	
	
	
	
	
	
	
	167 400

	Summa medfinansiering
	167 400
	
	
	
	
	
	
	
	
	167 400



Stöd
	Sammanställning per partner
	Fredrikstad kommune
	
	
	
	
	
	
	
	
	Totalt

	Sökt stöd
	587 800
	
	
	
	
	
	
	
	
	587 800





Stöd och finansiering
	Sammanställning per partner
	Fredrikstad kommune
	
	
	
	
	
	
	
	
	Totalt

	Summa faktiska kostnader
	587 800
	
	
	
	
	
	
	
	
	587 800





Sammanställning
	
	Fredrikstad kommune
	
	
	
	
	
	
	
	
	Totalt

	Summa faktiska kostnader
	587 800
	
	
	
	
	
	
	
	
	587 800

	Summa medfinansiering
	167 400
	
	
	
	
	
	
	
	
	167 400

	Sökt stöd
	587 800
	
	
	
	
	
	
	
	
	587 800

	Andel stöd
	100,00%
	
	
	
	
	
	
	
	
	77,83%




	Stödandel av faktiska kostnader
	100,00%

	Stödandel av totala kostnader
	77,83%

	Stödandel av stödgrundande finansiering
	77,83%

	Stödandel av total finansiering
	77,83%

	Andel annan offentlig finansiering
	0,00%

	Andel offentlig finansiering
	77,83%

	Andel privat finansiering
	22,17%







Kontakter
	Namn:
	Henrik Olsson

	Telefonnummer:
	0520-289414

	Mobiltelefonnummer:
	0708168928

	E-postadress:
	henrik.olsson@innovatum.se

	Roll:
	Projektledare

	Namn:
	Ingar Guttormsen

	Telefonnummer:
	+4769306037

	Mobiltelefonnummer:
	

	E-postadress:
	guin@fredrikstad.kommune.no

	Roll:
	Projektledare

	Namn:
	Linn Björk

	Telefonnummer:
	+46520289310

	Mobiltelefonnummer:
	

	E-postadress:
	linn.bjork@innovatum.se

	Roll:
	Ekonomi

	Namn:
	Maya Nielsen

	Telefonnummer:
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