
Forretningsutvikling, porteføljestyring og 

gevinstrealisering i praksis 

Bjørn Paulsen



Hvorfor fokus på gevinstrealisering?

...eksempelvis:

• Avbyråkratiserings- og effektiviseringsreformen

• Digitaliseringsrundskrivet

• Rundskriv «Fellesføring i tildelingsbrevene for 2015» 

også kalt «Jakten på tidstyvene i forvaltningen»
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Flere føringer er gitt for å oppnå en effektiv offentlig forvaltning...

I tillegg stilles det krav via instrukser og reglement: 

• Utredningsinstruksen

• Reglement for økonomistyring i staten § 4. Gjelder spesielt kravet om:

• effektiv ressursbruk

• at alle virksomheter skal sikre tilstrekkelig styringsinformasjon og forsvarlig 

beslutningsunderlag



Hvorfor fokus på gevinstrealisering ?....forts.
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Hvorfor fokus på gevinstrealisering? ....forts.
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For å skape nødvendig handlingsrom for utvikling ut over øremerkede satsinger 

og å vri ressurser over til strategisk viktig innsats, må etaten i hovedsak frigjøre 

egne midler. Etaten er derfor nødt til å drive aktiv kostnadseffektivisering. Mål 

60 – 100 mill. kr. årlig (fra Skatteettens Virksomhetsstrategi 2015 – 2017)

Fra og med 2015 trekker Finans-

departementet 30 - 40 mill. kr. årlige fra 

driftsbudsjettet til etaten.



Skatteetatens fokusområder for gevinstrealisering

Interne kvantifiserbare gevinster 

- interne effektiviseringsgevinster skal være avgjørende i prioriteringer av 

satsinger og utviklingstiltak som ikke er direkte rettet mot å realisere 

bestemte strategiske mål.

Samfunnsøkonomiske gevinster

- sikre leveranser i henhold til samfunnsoppdraget og bidra til effektivitet i 

offentlig sektor
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Hvordan gjør vi det hos oss?

Konseptfasen

B4B2 B3 BB

GjennomføringsfasenBehovs-

fasen
Planleggingsfasen Gevinstrealiseringsfasen

B5 B

Hovedprosjekt Utredning/forprosjekt

Gevinstfokus gjennom hele porteføljestyringsprosessen er viktig! 

Forvaltning

Riktig prosjekt Prosjektet riktig

Forretningsutvikling, Porteføljestyring og Gevinstrealisering 

i praksis:



Gevinstpotensial danner grunnlag for beslutning om 
gevinstrealisering/ reanvendelse
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• Skattedirektørens ledergruppe beslutter gevinstuttaket 

(gevinstrealisering/reanvendelse) i forbindelse med årlig budsjettprosess

• Gevinsteier(e) og gevinstpotensialet for 

prosjekter besluttes i Porteføljestyret

• Gevinstpotensial oppdateres ved revisjon av 

lønnsomhetsanalyser

• Årlig

• Ved hendelse

• Oversikten over gevinstpotensialet for 

prosjektporteføljen gir innspill til etatens 

langtidsbudsjett



Gevinstrealisering – noen erfaringer
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Potensielle samfunns-

økonomiske gevinster

Potensielle interne gevinster

- med påvirkning på 

driftsbudsjettet

Innretning på 

prosjektporteføljen i 2015



Gevinstrealisering – noen erfaringer
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Gevinsterosjon i prosjektfasen

• Mye gevinsterosjon fra vedtatt prosjektoppstart til prosjektene går 

over i forvaltning 

B3 B5

?

Reelle kostnader øker

Prosjektfasen Gevinstrealiseringsfasen

Betydelig reduksjon i avtalt 

gevinstpotensial
Fortsetter 

trenden etter 

overlevering ?



Gevinstrealisering – noen erfaringer

• For svak gevinststyring i gjennomføringsfasen

• påvirker mulighet for gevinstuttak og reanvendelse, og gir dermed 

redusert nytte fra prosjektenes leveranser.

• Begrensinger i virkemidler for å realisere gevinster kan 

påvirke vår evne til å realisere gevinster. 

• Oppsigelsesvern – i stor grad avhengig av naturlig avgang

• Kompetansedreining kan være utfordrende

• Enkelte avgjørelser knyttet til kontorstruktur ligger utenfor etatens 

beslutningsmyndighet
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Fremtidige krav til innsparinger/effektivisering kan gi behov for 

større «verktøykasse» for å oppnå ønskede gevinstmål



23.12.2015 11
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Hva er de viktigste forutsetningene for å lykkes?

• Topplederengasjement 

internt

• Eierfokus på 

gevinstpotensial

• Eierstyring av 

gevinstrealiseringen
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Kilde: http://skattenett/multimedia/andre/archive/00135/Holte_og_Siv_jensen_135926a.JPG



Finansdepartementet som gevinsteier

Realistiske forventninger til 

realiserbare gevinster

• Realisering av samfunnsøkonomiske 

gevinster kan gi økte driftskostnader 

internt i egen etaten

• Gjennomføring av regulatoriske tiltak gir 

ofte økte driftskostnader og få eller ingen 

interne gevinster for etaten
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Kilde: http://cdn.diply.com/img/0a07b4f9-356c-4211-b533-47b7ecdc942e.jpg



Utfordringer ved gevinster på tvers av 
departementsområder og sektorer

• Hvordan skal vi håndtere gevinster som oppstår som følge av 

etatens prosjekter og som går på tvers av departementsområder 

og sektorer? 

• Eksempel – eDag, Folkeregister etc.

• Hvordan styre og følge opp avtalte gevinster på tvers?

• Hvordan evaluere – ga prosjektet de 

forventede gevinstene og ble avtalte 

gevinster realisert?
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https://www.google.no/search?q=samarbeid+p%C3%A5+tvers

&biw=1600&bih=755&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ah

UKEwi3xpb369HJAhXHXiwKHY46D2EQ_AUIBigB#tbm=isch&

q=cooperation+clipart



23.12.2015 15


