Posttjenester og Postens
samfunnsrolle
| fremtidens Norge

Ekspertutvalget «Norge mot 2025»

Tone Wille, CEO Posten Norge
2. desember 2020
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Et av Nordens stgrste post- og logistikkselskaper
- 0og en viktig del av Norges infrastruktur

24.2 milliarder NOK i omsetning
(2019)

Andel logistikk \

72 %

Andel post

28 %

Omesetning i Norge 63%

Omsetning utenfor Norge 37%
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Vare
Ansatte:

14 270

589 av disse er
utenfor Norden

V&rt tilbud til det norske folk

&

Véart nordiske tilbud til
bedrifter - og privatkunder
utenfor Norge

Norge: 11 787 . Danmark: 273 .

Sverige: 1582 @ Finland: 39 @
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Vi gjer hverdagen
enklere og verden mindre

Vi skal forenkle og verdigke handel og kommunikasjon
for mennesker og virksomheter i Norden

A

=
Kundens Ledende pa teknologi og Best pa baerekraftig
farstevalg innovasjon verdiskapning

—_

Muliggjort av kompetente og engasjerte medarbeidere



I trad med kundenes behov har vi tilpasset eksisterende
virksomhet og utviklet oss innen nye omrdder
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Nordisk vekst som Effektivisering
lgsninger

logistikkaktar 0og automatisering

Fleksibilitet med
Post i Butikk

Nye tjenester og
stgrre valgfrihet

Digital Testing og utvikling av

Endring i regulatoriske
transformasjon ny teknologi

rammebetingelser
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I postvirksomheten har vi vaert endringsdyktige og tilpasset oss
utviklingen ved a gjennomfgre omfattende omstillinger - i tide
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FRA POSTKONTOR FAERRE OG POSTENS BANKPLIKT FRA SEKS TIL FEM FRA TO TIL EN POST HVA BLIR

TIL POST I BUTIKK AUTOMATISERTE AVVIKLET FOR DAGERS BREVSTROM ANNENHVER DAG NESTE STEG?
POSTTERMINALER POSTKONTORENE POSTOMDELING
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Markedssituasjonen endres dramatisk. Brevvolumene vil i fremtiden ikke
kunne finansiere kosthadene knyttet til husstandslevering

Hver husstand mottar kun 1,8 brev- Posten ma tilpasse sitt
sendinger i uken i 2023 utleveringsnettverk
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2018: 3,4 BREV I UKEN
0,14 PAKKER I UKEN

2023: 1,8 BREV I UKEN
0,30 PAKKER I UKEN

NESTE STEG
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POST EN DAG I LEVERING TIL
UKEN HENTEPUNKT




Vi gjor hverdagen enklere og verden mindre
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